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School Management Models:
A Comparative Study between two
Schools in Juazeiro do Norte

Elisangela Maria de ~ Abstract: This research arose from the need to analyze the school management
Oliveira Melo';  models that are practiced in the municipal school system. The main objective
Sthelamarys Costa Dantas®;  was to understand if the school management nucleus has been promoting
Raimundo Fernandes de  actions in favor of a more effective participation of the school community for
. _Alme|da J””'Orjf the qualitative improvement of the teaching-learning process and if these
A g;e:; S(t?i?];ts 5;2?$a% actiqn§ fit i'n a democratic a_nd participative management model or in a sc_hool
administration model. To this end, a comparative study was carried out, with a
qualitative approach, between two municipal schools in Juazeiro do Norte.
Semi-structured interviews and field research for on-site observation were
essential to consolidate the results. Liick, Libaneo, Silva, Paro, among others,
were crucial for the theoretical foundation. According to the investigation, it
was noticed that municipal schools are already able to carry out some actions
that are considered to be participatory and democratic. However, these are
punctual actions, which need to be improved, enabling more effective
community participation in decisions, which will favor the institution in the
development of decentralizing activities and of common interest to the entire
community. It is worth mentioning that none of them carry out a work based
entirely on a model of school administration. However, they still have a long
way to go to be considered a truly democratic and participatory model, given
that there are still remnants of centralizing actions, but which are already mixed
with the participation of segments of education.
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Modelos de Gestao Escolar:
Um Estudo Comparativo entre
duas Escolas de Juazeiro do Norte

Resumo: Esta pesquisa surgiu a partir da necessidade de analisar os modelos
de gestdo escolar que sdo praticados na rede municipal de ensino. O objetivo
principal foi perceber se o nlcleo gestor das escolas vém promovendo agfes em
prol de uma participacdo mais efetiva da comunidade escolar para a melhoria
qualitativa do processo ensino-aprendizagem e se essas a¢fes se enquadram em
um modelo de gestdo democratica e participativa ou em um modelo de
administracdo escolar. Para tanto foi realizado um estudo comparativo, de
abordagem qualitativa entre duas escolas municipais de Juazeiro do Norte.
Entrevistas semiestruturadas e uma pesquisa de campo para ocbservacao in loco
foram primordiais para a consolidagdo dos resultados. Liick, Libaneo, Silva,
Paro, entre outros, foram cruciais para o embasamento teérico. De acordo com
a investigacdo foi percebido que as escolas municipais ja conseguem realizar
algumas acdes que sao consideradas de cunho participativo e democratico. No
entanto, sdo agdes pontuais, que precisam ser aprimoradas, oportunizando uma
participacdo mais efetiva da comunidade nas decisdes, que venham favorecer a
instituicdo no desenvolvimento de atividades descentralizadoras e de interesse
comum para toda a comunidade. Vale ressaltar que nenhuma delas exerce um
trabalho pautado totalmente em um modelo de administragdo escolar.
Entretanto, ainda lhes falta muito para ser considerado um modelo
verdadeiramente democratico e participativo, tendo em vista que ha ainda
resquicios de agdes centralizadoras, mas que ja se apresentam mescladas com a
participacdo de segmentos da educagdo.

Palavras-chave: Gestdo escolar; Modelos de Gestdo; Ac¢des democraticas.

Introducgéo

Muitas criticas tém sido feitas em relacdo a atuacdo de gestores que ndo realizam uma
boa gestdo escolar. Diversos estudos vém sendo realizados sobre as escolas publicas
brasileiras, principalmente a respeito da qualidade do ensino-aprendizagem e das praticas de
gestdo escolar que sdo promovidas atualmente, com o intuito de contribuir para que a
educacéo brasileira melhore cada vez mais e seja ofertada com qualidade. “A gestdo escolar
nos dias atuais é reconhecida como um dos elementos mais determinantes do eficaz
desempenho de um ambiente escolar” (Silva, 2019, p. 10). Infelizmente, muitas falhas séo
percebidas tanto em relacdo ao ensino-aprendizagem quanto em relagdo as préaticas
desenvolvidas pelos proprios gestores. Muitos avangos ja foram constatados, mas ainda nédo
sdo suficientes para se perceber uma evolucdo significativa nos resultados. Na cidade de

Juazeiro do Norte ndo é diferente. Embora muitos avangos j& tenham sido percebidos em
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relacdo a postura de gestores preocupados com o0 ensino-aprendizagem, que procuram
administrar dentro de uma perspectiva democratica e participativa, ainda encontramos
diretores que possuem uma linha mais rigida na forma de administrar, ndo permitindo a
participacao de todos no processo educacional.

Ante 0 exposto, lancamos 0s seguintes questionamentos: Que agdes a Secretaria de
Educacdo vem promovendo para fortalecer a gestdo escolar na promocdo de uma educacéo
mais participativa e democratica? Que agdes estdo sendo realizadas pela gestdo escolar em
prol de uma participagdo mais efetiva da comunidade e o que tem sido realizado para
melhoria qualitativa do processo ensino-aprendizagem? As ac¢fes desenvolvidas pela gestdo
escolar sdo planejadas em conjunto com outros segmentos da escola? A escola tem autonomia
para planejar e desenvolver a¢des que ndo séo determinadas pela Secretaria de Educacéo?

O objetivo principal foi perceber se o nicleo gestor das escolas vem promovendo
acOes em prol de uma participacdo mais efetiva da comunidade escolar, para a melhoria
qualitativa do processo ensino-aprendizagem e se essas a¢oes se enquadram em um modelo de

gestdo democratica e participativa ou em um modelo de administracéo escolar.

Modelos de Gestao Escolar no Brasil: Administracdo Escolar e Gestdo Democratica

O assunto gestdo escolar sempre foi um tema de debates e reflexdes no cenério
brasileiro, visto que, assumir uma pratica democratica no ambiente de ensino, que possibilite
a participacao efetiva de todos os segmentos da escola, ndo é tarefa tdo facil, uma vez que, na
maioria das cidades, especialmente no Ceard, os diretores de escolas municipais, ainda sao
postos nos cargos, através de apadrinhamentos politicos. Esse debate vem acontecendo
constantemente e, apesar de estarmos no século XXI, é facil visualizar em algumas
instituicOes de ensino, modelos de administracdo ainda pautados na centralizagdo de poderes,
onde o diretor trabalha com a perspectiva de que ele é o detentor do saber e poder e sé a ele
compete tomar decisdes sobre os assuntos relacionados ao ambiente de ensino.

A educacdo brasileira, ha muito tempo, vem passando por profundas transformacdes,
tanto relacionadas ao fazer pedagdgico, que implica na formacdo de professores e
acompanhamento pedagogico, quanto relacionadas aos modelos de gestdo escolar, que ora se
apresentam, porém, o0 que se percebe, € que essas mudangas ainda ndo sdo suficientes para a
evolugdo mundial que vivenciamos atualmente e que ocorre aceleradamente. E como se

estivessemos atrasados em relacdo aos paises que ja adotaram uma postura de gestdo
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diferenciada. E visivel que ha uma necessidade urgente de modificacBes. E notorio os avangos
no modo de administrar as escolas, no entanto, ainda presenciamos praticas arcaicas sendo
utilizadas, ndo possibilitando a escola ascender. Essas préaticas acabam prejudicando todo o
processo escolar, do fazer pedagdgico a permanéncia do aluno na instituicéo.

Os tempos sdo outros, as pessoas mudaram em seu modo de ser, de agir, de pensar, de
se relacionar, todavia, a escola insiste em querer reproduzir as mesmas praticas de tempos
atrés, em que o diretor da escola era visto como o detentor de poderes e a familia pouco ou
nunca podia intervir opinando, quase ndo tinha acesso, a ndo ser para ouvir relatos sobre o
comportamento negativo e o baixo rendimento das criancas.

Hoje, se constata cada vez mais, que esse modo de administrar esta ultrapassado e ja
ndo possui tanta aceitacdo pela comunidade. Infelizmente, a maior parte das escolas, insiste
em querer reproduzir uma pratica de ensino e de administragdo, que ndo cabe mais para este
século. A escola ndo pode permanecer isolada de outros contextos, que ja evoluiram e
continuam em constante evolucdo. Ela precisa acompanhar o desenvolvimento social,
econdmico, tecnolégico e politico, que 0 mundo nos apresenta, porque a partir dai, tera
possibilidades de tracar caminhos vidveis e mais acessiveis para uma formacdo cidada,
adequada aos sujeitos que a frequenta.

A tdo almejada qualidade na educacdo soO ird acontecer, de fato, quando tivermos,
dentro das unidades de ensino, profissionais engajados no processo e realmente preocupados
com o trabalho que esta sendo desenvolvido, que apresentem competéncia para saber lidar
com toda a diversidade existente no setor educacional e enfrentem os desafios do dia a dia
com confianca e sabedoria. Consoante Lick (2009), uma condi¢do essencial para obtencdo de
qualidade no ensino, € o continuo desenvolvimento de competéncias e habilidades
profissionais, que devem ser assumidas por todos que constituem a escola, o sistema de

ensino, e principalmente, pelos gestores.

Caracterizacdo da administracao escolar

Esse tipo de gestdo, configura-se como um modelo de administracdo que prima pelo
controle, valorizando as hierarquias, evidenciando os aspectos técnicos e burocraticos. Ate
pouco tempo, esse era o padrdo que predominava em todas as escolas brasileiras. Pautado em

regras e normas estabelecidas pelo sistema educacional, o diretor era um mero reprodutor
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desse sistema, agindo de forma rigida e controladora para manutencdo da ordem. A
valorizacdo hierarquica e burocratica era bastante evidenciada. O diretor operava de modo a
cumprir todas as determinagdes vindas dos 6rgdos mais elevados (Lick, 2015). Era
considerado um bom profissional aquele que obedecia fidedignamente as ordens demandadas,
repassando as orientacdes estabelecidas pelo sistema governamental, ndo podendo fazer
nenhuma modificacdo no que era indicado para ser executado dentro das instituicdes de
ensino. Conforme Paro (2010, p. 774),

No imaginario de uma sociedade onde domina o0 mando e a submissdo, a questdo da

direcdo é entendida como o exercicio do poder de uns sobre outros. Por isso se

destaca sempre a figura do diretor, do chefe, daquele que enfeixa em suas maos os
instrumentos para “mandar” em nome de quem detém o poder.

Esse tipo de administracdo era excludente e autoritario. Os alunos que ndo se
adaptavam a proposta, eram afastados totalmente da escola. Embora o diretor ndo fosse
responsavel pelos resultados alcancados pela instituicdo, a sua imagem era de uma pessoa
autoritaria, que detinha o controle e total poder e ndo admitia contrariedade a sua
determinacéo.

Consoante Luck (2015, p. 57-58), esse modelo de administragdao é considerado “um
processo racional, linear e fragmentado de organizacdo e de influéncia total estabelecida de
cima para baixo e de fora para dentro das unidades de acdo [...], de forma mecanicista e
utilitarista para que os objetivos institucionais sejam realizados”. Nesse sentido, observamos
gue o sistema visava 0 controle, através de uma imperatividade absoluta, em que o diretor
determinava as regras estabelecidas e cabia a cada membro da equipe, o cumprimento dessas
normas. Havia uma facilidade de gerir a instituicdo, porque quem nela ingressava, ja tinha
conhecimento de como o sistema funcionava e passivamente aceitava os comandos, ou
guando ndo concordava, para ndo perder o emprego, ligeiramente se adaptava. De acordo com
essa concepcdo, qualquer tipo de manifestacdo conflituosa deveria ser inibido pelo diretor, e,
persistindo, a pessoa poderia ser punida severamente. N&o havia nenhuma preocupacdo em
esclarecer os fatos, o importante era coibir o conflito (Luck, 2015).

Durante esse periodo, destacamos, que a pretensdo era maximizar a pratica de acordo
com os moldes preestabelecidos, provocando um distanciamento entre a agdo de quem
pensava e a acdo de quem as executava (Lick, 2015). E fato que esse sistema de
administracdo, ndo promoveu uma educacao qualitativa e fracassou perante a sociedade, no

que concerne ao desenvolvimento de uma educacdo acolhedora, inclusiva e preocupada com o
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individuo, pois a evidéncia de baixos resultados, era culpabilidade dos alunos, que ndo tinham
capacidade suficiente para obter bom desempenho em sua vida estudantil e, por isso,

fracassavam.

Gestdo democratica e participativa

De acordo com a Constituicdo Federal (1988), em seu artigo 206, inciso VI, e o art.
14, incisos | e Il da LDB n. 9394/96, a gestdo escolar deve ser pautada nos principios de uma
gestdo democratica conforme reza a lei. Esse modelo de gestdo estd galgado no principio de
efetivar a participacdo de todos os membros que compdem a escola, incluindo a comunidade e
principalmente os 6érgéos colegiados (Conselho Escolar, Associacdo de Pais e Comunidade,
Grémio Estudantil...), uma vez que seu papel é o de descentralizar as a¢Ges, oportunizando a
contribuicdo de todos que queiram fazer parte do processo. Conforme Lick (2015), no

modelo de gestdo democratica,

O direcionamento do trabalho consiste no processo intersubjetivo, exercido
mediante lideranca, para mobilizagdo do talento humano coletivamente organizado,
para melhor emprego de sua energia e de organizacdo de recursos, visando a
realizacdo de objetivos sociais (p. 105).

Dessa forma, cabe ao gestor, atuar de forma integrada e coletiva com os demais
membros da escola, compartilhando as acdes, de maneira a envolver todos os participes no
processo, buscando um melhor resultado para o ambiente de ensino. A dimensdo da gestdo
democratica, abrange uma politica de descentralizacdo de poderes, onde as acdes sao
pensadas para curto, médio e longo prazos e ha o envolvimento de toda a equipe, tanto na
formulacdo dessas acOes, para 0 alcance de metas estabelecidas pela propria escola em
conjunto, quanto na execucdo das mesmas. Quando se desenvolve uma gestdo dentro dos
padrdes democraticos, costuma-se ter respeito em relacdo a opinido dos outros, discute-se,
dialoga-se, até descobrir qual a melhor proposta para a escola, como forma de superar as
dificuldades que venham a surgir no processo ensino-aprendizagem. O papel social da escola
de acolher e incluir a todos, sem distin¢éo € muito evidenciado nesse modelo de gestéo.

Segundo Lick (2011) e Paro (2010), a democratizacao proposta para as instituicfes de
ensino, vislumbra a participacdo efetiva de todos, de acordo com as suas potencialidades, nas
decisfes a serem tomadas e na amplitude das relagdes, contribuindo para promover a

autonomia da escola e o trabalho coletivo. Uma escola que reprova, que ndo considera
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importante a participacdo e a inclusdo de todos, sem distin¢cdo, ndo pode ser considerada
democratica.

O exercicio da descentralizagdo no ambiente de ensino ndo € tarefa facil, uma vez que,
alguns dirigentes de escolas, ndo conseguem se desligar facilmente de praticas obsoletas,
repletas de empoderamento individual, que impossibilita a participacdo ativa de outras
pessoas na dindmica institucional e na resolucdo de problemas, a ndo ser através das suas
determinagoes.

A escola é viva, dindmica e em uma gestdo constituida democraticamente, 0 acesso e a
permanéncia dos educandos ao ensino, o aproveitamento de oportunidades e a opinido de
outras pessoas devem ser muito valorizadas e consideradas. O empoderamento deve ser
coletivo e a cooperacdo no ambiente educativo deve favorecer o alcance dos objetivos
propostos.

Um ponto bastante evidenciado na politica de uma gestdo democratica e participativa,
refere-se a autonomia das instituicdes de ensino. Conforme Liick (2011, p. 99), “autonomia é
um processo coletivo e participativo de compartilhamento de responsabilidades emergentes e
gradualmente mais complexas, resultantes do estabelecimento conjunto de decisdes”. Nesse
sentido, uma gestdo para ser efetivamente democrética, deve ser compartilhada e constituida
de mudanca de atitude em relacdo ao pensar e ao agir, onde todos assumem as
responsabilidades e se comprometem com a educagdo. Lick (2011), afirma que, diante da
pressdo da populagdo sobre a escola, para que haja mudancas efetivas e consistentes, a
autonomia é necessaria na gestdo democrética, pois possibilita a realizacdo das acdes mais
eficientes e oportuniza a cada um que contribuiu para a mudanca, se sentir responsavel e
comprometido com a educacao, desenvolvendo o espirito de cidadania.

Outro ponto que merece destaque nesse modelo de gestdo, é o fato de cada escola ter a
possibilidade de construir o seu projeto pedagdgico, de acordo com a realidade educacional
escolar, com praticas metodologicas que consideram convenientes para cada situacao didatica;
algo gue era inviavel no modelo anterior.

Um gestor democratico € dindmico, participativo, coerente em suas acdes e demonstra
muita habilidade em compartilhar a lideranca com a equipe para realizacdo das atividades.
Conduzir uma escola publica dentro de uma linha de gestdo totalmente democratica é um
desafio constante, que precisa ser exercitado diariamente, para que se possa romper de vez
com esse modelo técnico-burocratico.

Na sequéncia evidencia-se um dos principios da gestdo democratica que vem sendo
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praticada em diversos estados brasileiros, que € o processo de escolha dos gestores escolares,
que contribui para uma participacdo mais efetiva da comunidade nesse espaco que é dela por

direito.

Eleicdo para gestores escolares como principio da gestdo democrética e participativa

Em 25 de junho de 2014, foi criada a lei 13.005, aprovando o Plano Nacional de
Educacdo (PNE), com vigéncia de dez anos para que sejam cumpridas as vinte metas
publicadas. Essas metas surgiram com a intencdo de melhorar significativamente a educacao
brasileira. Desejamos dar destaque a meta dezenove, que faz referéncia aos gestores e ao
processo de escolha desses, ao cargo pretendido. De acordo com essa meta, a pretensao &,

Assegurar condigdes, no prazo de 2 (dois) anos, para a efetivacdo da gestdo
democrética da educacdo, associada a critérios técnicos de merito e desempenho e a

consulta publica a comunidade escolar, no ambito das escolas publicas, prevendo
recursos e apoio técnico da Uniédo para tanto (Brasil, 2014b).

Pensando pelo viés da gestdo democratica, esse € um dos pontos que consideramos
como avancgos educacionais e progressivos no tocante a gestdo escolar, pois diz respeito ao
processo de selecdo e eleicdo de diretores para atuar na administracdo das escolas. A
comunidade tem a oportunidade de participar ativamente do processo, ouvindo e analisando
as propostas de cada gestor para fazer a escolha daquele que apresentar o melhor perfil para o
cargo. Apesar o PNE ter sido aprovado apenas em 2014, segundo Luck (2011), esse ato de
eleicdo para diretores teve inicio na década de 80, ap6s a queda do regime militar. Todavia, no
Ceara, so veio se efetivar de fato, em meados dos anos noventa e somente para as escolas
estaduais. Essa acdo visa além de a eleicdo de diretores com a participacdo da comunidade,
uma analise antecipada do desempenho profissional de cada gestor que pretende concorrer ao
cargo. Em alguns estados, antes do processo eleitoral, acontece também, a realizacdo de prova
escrita para verificacdo de conhecimentos técnicos.

Percebemos, apos essa pratica ter sido efetivada, uma maior qualificacdo em relacdo as
pessoas que passaram a assumir cargos de gestores, pois antes ndo se tinha uma preocupacao
em colocar um administrador com a qualificacdo adequada, porque o que prevalecia eram 0s
favorecimentos politicos, uma préatica antidemocrética.

Esse movimento de selecdo e eleicdo para diretores, ndo € garantia de que uma gestao

democratica seja instaurada dentro das escolas, contudo, ja sinaliza uma abertura para a
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participacdo mais ativa da populacdo. Com esse processo, a comunidade passou a se sentir
mais participante, alguns desenvolveram o sentimento de pertenca, tendo abertura para cobrar
dos gestores o que lhes fora apresentado como proposta de trabalho durante o periodo de
eleicdo, como também, de colaborar para que a escola caminhe na dire¢do certa para uma
educacdo qualitativa.

Infelizmente essa politica ainda ndo foi adotada para as escolas municipais do Ceara.
Os diretores sdo postos nos cargos atraves de favorecimentos politicos, o que dificulta a
implantagdo de préaticas democréticas. Esses, ficam & mercé de politicos oportunistas, que se
aproveitam da situacdo para adentrar indiretamente nas escolas, buscando sua permanéncia
em cargos politicos.

Um pontapé inicial que foi dado em Juazeiro do Norte, em relacdo aos gestores
escolares, ocorreu no ano de 2018, quando houve a primeira selecdo de gestores
administrativos e coordenadores pedagdgicos das escolas municipais. Algo que consideramos
de suma importancia para pér fim aos apadrinhamentos politicos, que até entdo vigoravam no
municipio. Foi uma sele¢do em que, para concorrer ao cargo, primeiramente, era necessario
ter a qualificacdo adequada, de acordo com o que reza a LDB n. 9394/96. Logo ap6s, foi
realizada uma avaliagdo escrita, com uma pontuacdo minima exigida para a aprovagdo. Foi
uma selecdo para vigorar por dois anos apenas, podendo ser prorrogada por igual periodo. E
incerto se essa acdo tera continuidade quando houver uma nova eleicdo para prefeito, no
entanto, é evidente que essa selecdo demonstra que é possivel melhorar a qualidade dos
profissionais que estdo a frente das escolas publicas municipais, além de promover a
libertacdo politica a qual estavam submetidos.

Uma outra acdo implementada na cidade, em prol dos gestores escolares, foi uma
parceria realizada, desde 2018, entre a fundacdo Lemann e a Secretaria de Educacdo do
municipio (SEDUC-JN), onde os diretores e coordenadores pedagdgicos, desde esse periodo,
estdo recebendo formacdo continuada semipresencial. O intuito estd em fortalecer a gestdo e
as acoes desenvolvidas dentro da escola, procurando envolver efetivamente outros segmentos
da unidade de ensino, que muito tem a contribuir para a melhoria do processo educativo.

De acordo com a Secretaria de Educacdo, 0 municipio vem promovendo uma pratica
formativa com os gestores para envolver a comunidade escolar interna e externa em suas
acbes. Um programa denominado “Escola Integradora”, foi instituido, desde 2017,
inicialmente em 10 escolas como um periodo experimental e, atualmente, foi ampliado para

todas as escolas municipais da rede.
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Em 31 de agosto de 2018, com a publicacdo em Diario Oficial do municipio, sob o
Decreto n° 416, o programa Escola Integradora foi transformado em politica publica. Seu
artigo 1° afirma que,

Fica instituida a Politica Municipal de Educacdo Escola Integradora e Participacdo
Social, com o objetivo de fortalecer e articular os mecanismos e as instancias

democraticas de diadlogo e a atuagdo conjunta entre a administracdo puUblica
municipal e a sociedade civil, através do Sistema Municipal de Ensino (Ceard, 2018,

p. 1).

A finalidade é envolver todos os membros da comunidade escolar no processo ensino-
aprendizagem, promovendo a integracdo entre os colaboradores que participam direta e
indiretamente das escolas, fortalecendo a gestdo através de formacgdes que visam qualificar
para uma postura mais aberta ao didlogo, propiciando as familias uma maior aproximacéo das
unidades de ensino, além de envolver o corpo docente em formagdes diversas que primem
pela melhoria da qualidade do ensino.

Esse programa esta pautado em trés eixos: fortalecimento da gestdo, Aprendizagem
dez e relacdo familia e escola (Ceard, 2018). Todos os meses sdo realizadas formacGes para
gestores, professores e outros segmentos com a intencdo de qualificar o pessoal para melhor
atuar em seu campo de acao. Além disso, séo realizados diagndsticos para avaliar o nivel de
aprendizagem dos alunos, aplicacdo de simulados e, com base nos resultados, acontecem as
formacdes para docentes e gestores, pontuando onde estdo as fragilidades e apontando
possiveis caminhos que podem ser seguidos para melhorar os resultados. Para alcancar um
bom resultado no eixo trés, que é a aproximacdo da familia com a escola, foi criado um
sistema de rodas de conversas, onde um pequeno grupo de pais, N0 maximo oito pais,
comparecem a escola para conversar com um membro da equipe gestora. Essa conversa visa
apresentar para as familias, as acdes que a escola vem promovendo em prol de um ensino-
aprendizagem de melhor qualidade. Além de mostrar o que ela tem de melhor a oferecer,
também questiona os pais a respeito da sua satisfacdo em relacdo ao que vem sendo realizado
e que sugestdes eles tém a dar para que se possa melhorar cada vez mais.

Por fim, a Secretaria realizou diversas parcerias com outras secretarias e com empresas
privadas, possibilitando as escolas, um maior contato com o publico externo. Apesar de essas
acOes estarem sendo realizadas com a intencdo de que os resultados das escolas se elevem,

oportuniza aos gestores a efetivacdo de um trabalho mais consistente e eficaz.
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Procedimentos Metodologicos e Resultados Obtidos

Optou-se por uma pesquisa de abordagem qualitativa, de carater exploratorio e
descritivo, por possibilitar uma maior proximidade com o problema, além de torna-lo mais
acessivel e claro (Silveira e Cérdova, 2009), aos interessados no assunto. Para Silveira e
Cordova (2009, p. 32), a pesquisa qualitativa “preocupa-se, portanto, com aspectos da
realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e explicacdo da
dindmica das relagdes sociais. ”

O objetivo principal dessa pesquisa foi perceber se o nucleo gestor das escolas vém
promovendo acdes em prol de uma participacdo mais efetiva da comunidade escolar, para a
melhoria qualitativa do processo ensino-aprendizagem e se essas a¢des se enquadram em um
modelo de gestdo democrética e participativa ou em um modelo de administracdo escolar.
Para tanto foi realizado um estudo comparativo entre duas escolas municipais de Juazeiro do
Norte-Ceara, procurando analisar 0 modelo de gestdo adotado em cada uma dessas escolas,
observando se estd mais proximo de um modelo de gestdo democratica e participativa ou de
um modelo de administracdo escolar. Como complementacdo foi realizado uma visita a
Secretaria de Educacdo para investigar se este 6rgdo também vem colaborando com a
implementacao de acbes que primam por uma gestdo democratica e participativa.

Duas escolas fizeram parte dessa investigacdo. A Escola de Ensino Fundamental Zila
Belém e a Escola Municipal de Ensino Fundamental Lili Neri - Tempo Integral. As duas
instituicOes séo de bairros vizinhos, que possuem grande vulnerabilidade social. A maior parte
das familias que as frequentam sdo de baixa renda.

A EMEF Lili Neri — Tempo Integral fica localizada no bairro Jodo Cabral e funciona
com turmas do 1° ao 5° ano. A integralidade iniciou-se em 2017, pela necessidade de as
criangas permanecerem mais tempo na escola, pois quando estudavam um s6 horério, grande
parte, passava o outro periodo no semaforo pedindo dinheiro. As familias que fazem parte da
comunidade escolar sdo as mais diversas: familias de baixa renda, que quase ndo tem o que
comer em casa; de situacdo econdmica razoével, que necessitam de escola integral para deixar
as criancgas e irem trabalhar; familias envolvidas em tréficos de drogas, crimes, entre outros.
Além de atender a demanda do bairro Jodo Cabral, essa escola também recebe criangas de
outros bairros circunvizinhos e afastados, pela sua condicdo de integralidade, pois as criangas
entram na escola as 7:00h e saem apenas as 17:00h.

A EEF Zila Belém fica localizada no bairro Tridngulo, também de grande
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vulnerabilidade social. As familias apresentam praticamente as mesmas caracteristicas, sendo
que o Jodo Cabral apresenta uma maior incidéncia de familias envolvidas em crimes e trafico
de drogas. Essa escola atende a uma demanda do 1° ao 9° ano. O turno da manha atende as
criangas menores (1° ao 5° ano) e o turno da tarde aos maiores (6° ao 9° ano). Por serem
bairros bastante populosos, sdo escolas bastante procuradas pela comunidade.

Para consolidar esse trabalho foi fundamental a realizacdo de uma pesquisa de campo,
onde foi possivel fazer as observacfes da dinamica funcional e espacial das duas instituicdes.
Fora utilizado como instrumento de investigacdo, além da observacdo in loco, entrevistas
semiestruturadas, com perguntas pré-definidas, para guiar melhor o processo da investigacéo.
Complementando, realizou-se a pesquisa bibliografica como forma de fundamentar melhor
esse trabalho.

Visando uma equidade na analise comparativa entre as duas escolas, optou-se por
realizar a investigacdo na EEF Zila Belém, apenas no turno da manha, que é o horario de
funcionamento do 1° ao 5° ano. Essa escolha foi feita para que a pesquisa seja a mais
equivalente possivel, pois, embora a outra escola seja de funcionamento integral, ha apenas
turmas do 1° ao 5° ano, que sdo realidades totalmente diferentes das turmas do 6° ao 9° ano.
As duas apresentaram-se com muitas questdes sociais desafiadoras. Mesmo o ponto focal
sendo nas acdes desenvolvidas pelos gestores, houve a preocupacdo em observar as turmas
equivalentes, pois existe um diferencial em acdes desenvolvidas para as criangas e acdes
desenvolvidas para adolescentes, por isso essa 0pgéao.

O trabalho durou aproximadamente dois meses de investigacdo, observacdo do
ambiente, realizacdo das entrevistas, analise do projeto politico pedagdgico e das acdes
desenvolvidas pelos gestores nas instituicdes.

Inicialmente aconteceram as entrevistas com gestores administrativos, pedagdgicos e
professores. Em seguida, fomos conversando com os pais a respeito do trabalho que vinha
sendo realizado nas duas escolas e assim pudemos finalizar com as observacgdes in loco.
Foram elaboradas perguntas sobre o tempo de atuacdo na gestdo, sobre 0 que é uma gestao
democrética, a fim de verificar se os gestores e professores tinham conhecimento sobre o
assunto e se de fato as a¢des que vinham sendo executadas tinham um perfil participativo e
democréatico. Em seguida, houve a observagdo para comprovar se o trabalho dos gestores
tinha um foco centralizador ou participativo. Vejamos a seguir o que cada um deles
respondeu, como a instituicdo vem sendo administrada atualmente e o que pensa a

comunidade a respeito.
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Visdo dos gestores

Para iniciar a entrevista foi perguntado a quanto tempo a gestora atua na educacgéo, se
foi sempre como gestora ou ocupou outro cargo. A diretora da EMEF Lili Neri respondeu que
atua na educacdo ha 14 anos e a maior parte do tempo foi como gestora. Passou um pequeno
periodo em sala de aula, logo que assumiu o concurso. A diretora da escola Zila Belém
respondeu que estd na educacdo ha mais de 40 anos, é professora aposentada do estado e na
funcdo de diretora estd h& pelo menos 12 anos. Todas duas passaram pela selecéo de gestores,
que ocorreu em 2018, no municipio de Juazeiro do Norte, onde teve uma analise curricular
inicial e em seguida uma avaliacao escrita classificatoria para a ocupacéo do cargo.

Esse fato ja demonstra um principio de acdo democratica no municipio, mesmo que
pequena, onde pelo menos a ocupacdo do cargo ndo se deu através de indicacdo politica, o
que era uma pratica costumeira local, que deixavam 0s gestores submissos aos mandos e
desmandos do politico responsavel pela escola.

Conforme o entendimento de cada uma, foi perguntado o que é uma gestdo
democrética. A diretora da EMEF Lili Neri respondeu que gestao democratica ¢ “uma gestao
colegiada, onde todos da comunidade escolar participam ativamente das decisoes
considerando o bem comum da escola”. Em relacdo a mesma pergunta, a diretora da escola
Zila Belém disse que uma gestdo democratica ¢ “uma gestdo participativa, transparente e
comprometida”. Diante desses relatos é visto que todas tém uma nog¢do a respeito da gestdo
democrética e de como ela deve funcionar dentro do ambiente de ensino.

Ainda, dentro de um processo democratico, vemos que as relagbes sociais na
instituicdo sdo de suma importancia para que a democracia seja potencializada no ambiente de
ensino. Quando se enfatiza a questdo das relagdes, ndo estamos querendo dizer que todos
devem ter boas relacbes para que concordem com tudo. Até porque em um pProcesso
democratico e participativo aparecerdo divergéncias de opinides, pontos de vistas diferentes
do que a maioria ou minoria pensa, porém é dada a oportunidade a cada um, para se colocar
diante das decisdes a serem tomadas para realizacdo de acBes e caberd ao grupo escolar
chegar a um consenso sobre o que é melhor a educacéo, procurando fazer com que cada
membro participe com responsabilidade e compromisso, mesmo ndo concordando com a

decisdo tomada.
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Consoante Liick (2011, p. 60), “quando o exercicio do poder é orientado por valores
de carater amplo e social, como o sdo 0s educacionais, estabelece-se um clima de trabalho em
que os profissionais passam a atuar como artifices de um resultado comum a alcangar”.
Pensando nisso, foi perguntado aos gestores como € a relacdo da gestdo com a equipe de
trabalho e quais as principais dificuldades para administrar a escola.

Conforme a diretora da escola Lili Neri, a equipe gestora procura estabelecer uma
relacdo de confianca e respeito entre 0s membros da equipe, considerando sempre, posturas
que sejam favoraveis a melhoria do processo ensino aprendizagem. Em relacéo as principais
dificuldades para administrar a escola, ela pontuou que o quantitativo de pessoal é
insuficiente, principalmente para os cargos de auxiliar de servigos gerais; a merenda também
é um ponto de dificuldade, uma vez que a escola funciona em tempo integral e a estrutura
fisica também deixa a desejar. Ela ressalta que agora a escola esta passando por reformas e
espera gque pelo menos o problema estrutural seja resolvido.

A gestora da escola Zila Belém pontua que a relacdo entre 0s membros da escola €
excelente e que todos sdo comprometidos em busca de uma educacdo de qualidade e suas
maiores dificuldades séo a falta de seguranca e profissionais competentes para a demanda.

Outro ponto perguntado foi em relagéo as acdes que a escola vem desenvolvendo para
a melhoria do ensino-aprendizagem e para promover uma participacdo mais efetiva da
comunidade. A gestora da Lili Neri cita como agdes: reforco escolar, projetos de leitura,
projetos voltados ao meio ambiente, projetos do governo federal e parcerias com o Instituto
Federal e outras instituicdes de ensino, além de formacgdes promovidas pela Secretaria de
Educacdo. A gestora da escola Zila cita: roda de conversas com os pais, reforco para os alunos
e projetos envolvendo a leitura e escrita.

Foi questionado se no planejamento dessas acOes houve a participacdo de outros
segmentos da escola. A diretora da Lili pontuou que teve a participagdo do colegiado de
professores, do conselho escolar, de representacdo de pais e alunos, entre outros. A diretora
do Zila frisou que houve a participacdo do pessoal da biblioteca, da orientadora educacional e
da professora da sala do AEE. Vale ressaltar que dentro de uma politica de gestdo
democratica, todos os segmentos da escola devem ser envolvidos nas decisdes e nas acdes a
serem executadas, pois todos tém a sua importancia no processo educativo e sdo responsaveis
pela educacdo das criancgas.

Em relacdo a aproximacgdo das familias foi perguntado que acbes estdo sendo
desenvolvidas. A diretora da escola localizada no Jodo Cabral respondeu:
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Frequentemente sdo realizadas rodas de conversas tendo como premissa maior 0
conhecimento da proposta da politica da escola integradora, porém destacamos que
nesse contexto sao abordados aspectos como a importancia da familia na construcéo
de valores e conhecimentos dos alunos, acompanhamentos as atividades e propostas
da escola.

Embora a diretora da escola localizada no Tridngulo tenha citado como agéo para
melhorar o ensino-aprendizagem, as rodas de conversas com 0s pais, nesse momento ela ndo
elencou nenhuma ac¢éo visando a aproximacao da familia na escola.

Por fim, foi questionado com cada gestora se elas consideravam essas acOes
suficientes para promover uma educacdo qualitativa. A gestora da Lili coloca que, “na
educacdo se faz necessario contemplar acdes diversas para que essa educacdo de qualidade
seja concretizada. Dependendo da situagdo estipulamos agdes e metas com vistas a esse
objetivo”. Ja a gestora da escola Zila diz que, “na verdade sempre deixa a desejar, para uma

educacdo de qualidade sempre tem que haver muito compromisso e gostar do que faz”.

Visdo dos professores

Foram utilizados para os docentes basicamente as mesmas perguntas que utilizamos
com os gestores, pois a intencdo foi verificar se eles conseguem perceber a atuagdo do gestor
escolar de acordo com o que foi elencado nas respostas dadas. Participaram dessa pesquisa
cerca de quatro professores de cada instituicdo. Uma preocupacdo inicial foi saber a quanto
tempo esse professor esta atuando na escola, pois s6 assim pode falar com mais propriedade
sobre a atuacdo da gestéo.

Dentre os docentes da EMEF Lili Neri, o tempo de atuacdo na escola varia entre trés
meses e trés anos. Ja na EEF Zila Belém, o tempo de atuacdo varia de sete meses a vinte anos.
Quatro professores de cada escola fizeram parte da entrevista. As respostas foram enumeradas
de um a quatro com o nome da escola para facilitar a compreensdo. Primeiro foi importante
saber se 0s professores também conseguem conceituar o que é uma gestdo democratica. Na
instituicdo Lili Neri tivemos as seguintes respostas: “ E uma gestdo que da voz a todos. Todas
as decisdes sdo apresentadas e decididas no coletivo, exceto as que sdo apresentadas pela
Secretaria de Educagdo” (professora 1 da Lili). “E uma instituicdo escolar que possibilita a
participacdo e a transparéncia” (professora 2 da Lili). “E uma gestdo onde a opinido de todos é

3

ouvida” (professora 3 da Lili). “ E aquela que todos terdo o direito de opinar,

independentemente de qualquer coisa” (professora 4 da Lili).
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Na instituicdo Zila Belém obtivemos as seguintes respostas: “E uma forma de
gerenciar a instituicdo, onde venha ajudar na participacdo visando uma transparéncia nas
atividades escolares” (professoraldo Zila). “ E aquela que permite a participacdo de todos os
envolvidos nas decisOes, nas solugdes dos problemas e nos objetivos” (professora 2 do Zila).
“Onde todos participam para melhorar a escola” (professora 3 do Zila). “E a gestdo que esta
focada no planejamento, coordenacdo e acBes que envolvem a participacdo de toda a
comunidade escolar” (professora 4 do Zila).

Analisando as respostas é possivel perceber que nas duas escolas, tanto gestores,
quanto docentes, possuem conhecimento a respeito do que € uma gestdo democratica, o que
possibilita uma maior facilidade na hora do engajamento de cada profissional nas acdes e
decisoes.

Foi perguntado aos docentes se eles conseguem perceber na escola, o desenvolvimento
de uma gestdo participativa e democratica. Na Lili Neri eles pontuaram que sim e que a gestdo
ndo consegue ser mais democratica por causa das acGes que vem diretamente da secretaria
para serem executadas, no entanto, nos encontros coletivos todos tem o direito de falar sobre o
que pensam e desejam que seja realizado, porque formam uma parceria.

Na escola Zila Belém, um dos docentes colocou que a escola tem se esforcado para
gue isso ocorra; outra pontuou que sim, onde todos buscam o0 mesmo objetivo e uma outra,
disse que ndo percebe o desenvolvimento de uma gestdo democratica, 0 que ela vé sdo
evidéncias de acdes e projetos realizados pela orientadora educacional e alguns professores.

Nessas colocacdes fica evidente que a escola Lili procura desenvolver as suas agdes
dentro de uma proposta participativa e democréatica, embora nem sempre seja possivel, porque
precisa realizar o que ja vem prescrito pela secretaria de educacédo. Ja a escola Zila apresenta
dificuldades na realizacdo de uma gestdo democratica e participativa, uma vez que docentes
citam que a escola vem se esforgando para ativar a participacdo de todos e outra cita que as
acOes ndo partem da gestdo e sim de segmentos pontuais dentro da escola.

Na observacao in loco vimos que a gestora da escola Zila, ainda centraliza muito as
acOes, ndo permitindo a participagéo ativa de todos os segmentos na tomada de decisGes. Por
mais que quisesse demonstrar um esforco em descentralizar, foi possivel perceber uma
inseguranga em relacdo a partilhar as decisdes da gestdo e isso dificulta o trabalho
democratico no ambiente escolar. Na escola Lili, na observacdo in loco, foi visto que o
trabalho da gestdo ocorre mais tranquilamente. As acdes e decisdes quase sempre sdo

decididas com toda a equipe escolar, onde busca-se ouvir a opinido de todos para poder serem
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colocadas em pratica.

Em ambas foi percebido que nem todos os segmentos sdo envolvidos nas decisdes.
Umas das justificativas foi o motivo de a maioria das a¢des terem fins pedagogicos e também
o fato de ndo poderem convocar a todos em todos os momentos, pois ficariam descobertos os
setores como, por exemplo, a merenda.

Perguntamos aos docentes, que acdes sdo desenvolvidas na escola em prol da melhoria
do ensino-aprendizagem e de uma participagdo mais efetiva da comunidade.

Na escola Lili, os professores elencaram: encontro com 0s pais, parcerias com
Universidades, ndcleo gestor envolvido com a comunidade, a direcdo sempre presente na
escola e aberta para ouvir a opinido dos pais nas rodas de conversas, apoio pedagogico,
reforgo escolar, busca da comunidade com a participagdo na vida escolar. Percebe-se que as
acOes elencadas pelos docentes estdo em comum acordo com as elencadas pela gestora. 1sso
demonstra que ha realmente uma participacdo de todos e uma comunicacao efetiva de todos
0s participantes no processo.

Na escola Zila, os profissionais citaram: projetos desenvolvidos pelos proprios
professores, reunido com o0s pais, reforco, rodas de conversa com 0s pais e encontros
coletivos. E visto que também ha uma sincronia entre as a¢@es elencadas pelos docentes e a
gestdo, todavia, sdo citacGes ainda muito timidas, que os professores pontuaram. Percebe-se
um pouco de insatisfagdo no ambiente. Um ponto que uma das docentes da escola Zila
colocou foi: “a pouco tempo chegou na instituicdo uma coordenadora pedagdgica, que esta
fazendo toda a diferenga, agora as coisas comegaram a caminhar. ”

Foi questionado se hd uma participacéo efetiva de outros segmentos da equipe escolar,
no planejamento das a¢Ges. Na Lili Neri foi dito que “todos tomam conhecimento das a¢des a
serem realizadas e sdo convidados a sugerir melhorias e/ou reformular, desde que venha a
enriquecer e que traga beneficios” (professora 4 da Lili). Outra professora disse que s&o
planejadas nas reunides e na hora atividade como melhoria nos espacos, reforco escolar, entre
outras. Na instituicdo Zila Belém, duas professoras relataram que sim, porém as outras duas
disseram que no planejamento das a¢Ges ndo veem a participacdo de outros segmentos da
escola, a ndo ser da orientadora educacional.

Logo ap6s, foram indagadas quanto a tomada de decis@es, se sdo tomadas em conjunto
ou apenas sao relatadas para que sejam executadas. Na escola Lili foi dito que na maioria das
vezes sdo decididas em conjunto, porém outras vezes ndo, quando ja vem da secretaria de

educacdo. Na escola Zila disseram que geralmente sdo decididas em conjunto. Apenas uma
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professora colocou que algumas vezes é em conjunto para pedir cotas, porém na maioria, sao
apenas relatadas para execucao.

Em relagdo a promocdo de agBes visando a aproximacdo das familias a escola, 0s
docentes da instituicdo Lili Neri relataram que sdo realizadas pela gestdo visitas domiciliares,
rodas de conversa, atividades no momento cidaddo, que acontece na chegada dos alunos. A
professora 1 da Lili, relatou que “em tudo que é pensado é levado em consideragdo como a
familia participara”. As docentes da escola Zila colocaram que sdo realizadas as rodas de
conversas para que 0s pais exponham as suas inquietacdes, reunides e palestras sobre a
familia.

Faz-se mister destacar, que essas rodas de conversas citadas no decorrer do texto,
fazem parte da politica publica das escolas integradoras, elaborada pelo proprio municipio,
como forma de aproximagao entre familia e escola. O objetivo é promover a integracéo entre
esses segmentos para que a escola apresente as acfes que vem realizando a comunidade, além
de possibilitar o compartilhamento de angustias, anseios e sugestdes para o aprimoramento do
trabalho.

Por fim, foi perguntado como € a relacdo da gestdo com a equipe docente. Duas das
docentes da escola Lili colocaram que é uma relacdo amistosa, respeitavel, confiavel, de troca
e envolvimento dos saberes no cotidiano escolar. A professora 3 da Lili ainda destaca,

Em vérios momentos observo que h4 uma boa relagdo com todos. Ha também a
preocupacédo de informar como estd o desenvolvimento da nossa escola, em relagdo
ao financeiro, ao desenvolvimento das criangas, a busca para uma melhor
aprendizagem, etc. Isso tudo aconteceu com as reunides e também no nosso grupo

institucional da rede social, que usamos para divulgacdo dos trabalhos que
realizamos em sala de aula e em todos o0s espacos da escola.

A professora 4 da Lili complementa,

Sabemos que administrar é complicado, pois todos os dias aparecem varias
situacBes. No entanto, a gestdo atual é articulada, preparada e acima de tudo
compromissada com a equipe que lhe foi confiada. Dessa maneira, podemos afirmar
que a relacdo entre ambas é muito satisfatoria.

Na escola Zila, uma das docentes pontuou que “a gestdo procura sempre deixa-los
atualizados, trabalha sempre em harmonia” (professora 1 do Zila). A professora 2 do Zila
colocou que “tem melhorado”, a professora 3 da mesma escola disse que € boa a relagéo,

porém a professora 4 destacou,

Nao considero harmoniosa, na sua maioria, os docentes sentem-se desmotivados, ha
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necessidade de acGes que possibilitem uma aproximacdo entre gestor/professores
para que todos sintam-se responsaveis pelo processo de ensino-aprendizagem e que
seja de qualidade.

De acordo com o que fora relatado pelas gestoras e professoras € possivel perceber que
a escola Zila Belém ainda precisa trabalhar muito as relacfes sociais e a descentralizacdo de
poderes, para que haja uma participacdo mais efetiva dos segmentos da escola e assim sintam-
se mais parte do processo. Embora ja tenha iniciado algumas acdes de cunho participativo,
ainda lhe falta muito para alcangar um perfil democratico.

A escola Lili Neri, em suas agdes, esta mais proxima de um modelo de gestdo
democratica e participativa. Pelo depoimento das docentes, pode-se perceber que ha uma
relacdo harmoniosa entre a equipe gestora e 0s outros segmentos da instituicdo. E notorio que
a gestora administrativa também compartilha mais as situacbes com o grupo, para que as
decisfes sejam deliberadas em conjunto. Isso faz um grande diferencial na instituicdo de

ensino.

Visdo da comunidade

Para finalizar o trabalho investigativo, alguns pais foram consultados a respeito do
trabalho que vem sendo exercido pelos gestores na instituicdo de ensino. Foi perguntado
inicialmente se existe uma boa relacdo da gestdo com as familias. Os pais de ambas escolas
colocaram que sim, que a cada dia que passa 0s gestores vem procurando melhorar cada vez
mais.

Por fim, foi perguntado se eles conheciam alguma acdo para aproximar a familia da
escola e para melhorar a aprendizagem do seu filho. Todos pontuaram as reunifes que sdo
realizadas (rodas de conversa) para que possam dar a sua opinido. Quanto a aprendizagem do
filho, citaram a questdo do refor¢o que é realizado pelas escolas.

A (ltima pergunta ressaltava sobre a satisfacdo em relacdo a escola e se tinham alguma
sugestdo a dar. Embora a maioria tenha dito que estdo satisfeitos, um dos pais da escola Lili
relatou que “a educacdo ndo deixa nada a desejar, mas a escola, sim. Os banheiros, a
organizacdo de alunos e professores ainda falta um pouco”. J& um dos pais da escola Zila
colocou que “estava satisfeita, porque agora tinha uma pessoa que sabia cuidar da escola”.
Essa fala, refere-se a chegada da nova Coordenadora Pedagdgica.

Pelas colocagdes dos pais, podemos ver, que embora estejam satisfeitos com o

desempenho das escolas, existem alguns pontos que eles destacaram que precisam de ajustes

Am. In. Mult. 3., Jul to Out, 2020; (9) 5, 23-44.
Eletronic edition in http://Amadeusjournal.emnuvens.com.br/amadeus



para melhorar cada vez mais. Vale ressaltar, a importancia de envolvé-los na participacdo das
acOes desenvolvidas pela escola, além de oportuniza-los a sugestdo de melhorias, pois como
um deles mesmo coloca, ha uma satisfacdo em poder opinar nas decisdes e nos trabalhos que

vém sendo desenvolvidos.

Consideracoes Finais

Desenvolver uma politica de gestdo democrética e participativa em instituicGes
publicas de ensino ndo é uma tarefa facil, visto que muitas decisfes ou acdes que poderiam
ser idealizadas pela prépria escola, j& chegam prontas, apenas para que a equipe escolar
apenas as coloque em préatica. Isso é algo que enfraquece o poder de democracia da
instituicdo, pois a equipe de gestdo € obrigada a seguir um padrdo imposto, que muitas vezes
ndo condiz com a realidade atual da sua escola. Infelizmente, alguns gestores sdo
contribuintes para que essa realidade ndo mude, visto que utilizam uma postura centralizadora
e mandatéria, pois acreditam que se houver uma divisdo de poderes havera uma perda de
dominio e controle da situac&o.

De acordo com a investigacdo realizada, foi percebido que essas duas escolas
municipais de Juazeiro do Norte, ja conseguem realizar algumas a¢des que sdo consideradas
de cunho participativo e democratico. No entanto, sdo acGes pontuais, que precisam ser
aprimoradas, oportunizando uma participacdo mais efetiva da comunidade nas decisGes, que
venham favorecer a instituicdo no desenvolvimento de atividades descentralizadoras e de
interesse comum para toda a comunidade. Vale ressaltar que nenhuma delas exerce um
trabalho pautado totalmente em um modelo de administracdo escolar. Entretanto, ainda falta
muito para ser considerado um modelo democréatico e participativo, tendo em vista que ha
ainda resquicios de acdes centralizadoras, mas que ja se apresentam mescladas com a
participacdo de segmentos da educacao.

E fato que as escolas ainda tém muito o que aprender sobre o exercicio de uma gesto
verdadeiramente democratica e participativa, todavia, a maioria delas ja estd caminhando em
busca de um trabalho alinhado a uma postura de gestdo democrética e participativa. Quando
0s gestores perceberem a importancia do envolvimento de outros segmentos nas situaces
escolares, cada um tomando para si a responsabilidade do processo ensino-aprendizagem,
verd que sera mais facil administrar o ambiente. Um bom gestor lidera a sua equipe,

oportunizando a participacao ativa de todos no processo decisivo e no envolvimento de ac6es
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que viabilizem um ensino-aprendizagem de qualidade em prol de um bem comum que € a
formacéo integral e cidada dos estudantes.

Espera-se que esse estudo sirva de reflexdo, tanto para as pessoas que pretendem
assumir uma gestdo escolar, como também para aqueles que ja atuam como gestores, para que
procurem desenvolver um trabalho pautado em um modelo de gestdo democratica e
participativa e assim possam envolver mais a comunidade interna e externa, que muito tem a

contribuir com o processo educativo.
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